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1 Verantwortlichkeit und Kontaktdaten

1.1 Verantwortliche Stelle gem3B Art 13 a) DSGVO

Leibniz Universitdt Hannover
Zentrale Einrichtung fiir Qualitat in Studium und Lehre (ZQS)
Leitung

CallinstraBBe 14
30167 Hannover

Tel. +49 511 762 5898
E-Mail: datenschutz@zgs.uni-hannover.de

1.2 Datenschutzbeauftragter gemaB Art 13 b) DSGVO

Leibniz Universitdt Hannover
Datenschutzbeauftragter (DS)

Welfengarten 1
30167 Hannover

Tel. +49 5117620
Fax +49 511 762 8258
E-Mail datenschutz@uni-hannover.de

1.3 Verantwortlich fur die Durchfiihrung

Verantwortlich fiir die ordnungsgemaBe Durchfihrung der Lehrveranstaltungsbewertung ist das
jeweilige Dekanat als Organ der Fakultat. Fiir die organisatorische Durchfiihrung der
Lehrveranstaltungsbewertung ist der*die Studiendekan*in unter Beteiligung der jeweiligen
Studienkommission verantwortlich. Weitergehende Informationspflichten, Aufgaben und MaBnahmen
ergeben sich aus Kapitel B1 der LQL-Ordnung (hier veréffentlicht) und den Verfahrensregelungen fir
die Lehrveranstaltungsbewertung an der LUH.

2 /weck der Datenverarbeitung

Ihre personenbezogenen Daten werden fiir die Durchfiihrung der Lehrveranstaltungsbewertung (LVB)
an der Leibniz Universitat Hannover genutzt, um Lehr- und Lernprozesse, das Studienangebot und die
Studienbedingungen zu sichern und zu verbessern (§ 19 Abs. 1 LOL-Ordnung).

Die LVB hat das Ziel, Ihnen aus Studierendensicht Feedback zu Ihrer Lehrtatigkeit und Ihren
Veranstaltungen zu geben, den Austausch tber die Qualitat und Weiterentwicklung der Lehre zu
férdern, Handlungsbedarfe und Potenziale zur Weiterentwicklung von Lehrveranstaltungen zu
identifizieren sowie qualitatssichernde und -verbessernde MaBnahmen abzuleiten und umzusetzen.

3 Weitere Nutzung der Ergebnisse der Lehrveranstaltungsbewertung (LVB)

Die Ergebnisse der LVB kénnen bei der Beurteilung von Juniorprofessuren und Tenure-Track-
Professuren herangezogen werden (§ 19 Abs. 3 LQL-Ordnung). Zudem kénnen sie die
Entscheidungsfindung bei der Vergabe und Verldngerung von Lehrauftragen unterstiitzen. Auf
Veranlassung der Lehrperson kénnen die Ergebnisse auch in anderen Personalbewertungsverfahren
berlicksichtigt werden.
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4 Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Lehrveranstaltungsbewertung und die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgen auf
Grundlage des Niederséichsischen Hochschulgesetzes (§ 5 Abs. 1, § 17 Abs. 4 NHG) in Verbindung mit
der LQL-Ordnung der Leibniz Universitat Hannover sowie der Niedersachsischen
Studienakkreditierungsverordnung (Nds. StudAkkVO).

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist daher Art. 6 Abs. 1 lit. e), Abs. 3 DSGVO in Verbindung mit §
17 Abs. 4 und § 5 NHG in Verbindung mit der LQL-Ordnung der Leibniz Universitdt Hannover sowie §
14 Nds. Stud.AkkVO.

5 Teilnahme an der LVB

GemadB § 5 NHG ermdglicht die Leibniz Universitdt Hannover Studierenden mindestens einmal pro Jahr,
die Qualitdt der Lehrveranstaltungen zu bewerten.

Als Lehrende sind Sie gemaB § 20 Abs. 4 LQL-Ordnung zur Mitwirkung an der LVB verpflichtet, wahrend
diese flr Studierende laut § 20 Abs. 5 LQL-Ordnung freiwillig ist. Die Anonymitat der Studierenden ist
zu wahren. In Lehrveranstaltungen mit weniger als flnf Studierenden findet daher keine LVB statt.

6 Verfahren der LVB

Die Bewertung lhrer Lehrveranstaltungen durch die Studierenden erfolgt in der Regel online mittels der
Befragungssoftware evasys (evasys - Lehrveranstaltungsbewertung an der Leibniz Universitét
Hannover) oder via Stud.IP (Datenschutzbestimmung. Erlduterungen zum Datenschutz beim Einsatz des
Lernmanagement-Systems ,Stud.IP" an der Leibniz Universitdt Hannover). Alternativ kénnen Sie nach
MafBgabe der Studiendekan*innen anstelle der LVB mit evasys eigenstdndig eine
Lehrveranstaltungsbewertung mit Stud.IP bzw. LimeSurvey oder ein begleitetes qualitatives Verfahren
durchfiihren (lassen). Die Durchfiihrung eines alternativen Verfahrens wird von Ihnen dokumentiert.
Die Dokumentation dient Studiendekan*innen als Nachweis der ordnungsgemaBen Durchflihrung der
LVB und stellt sicher, dass Inhre Lehrveranstaltung im folgenden Turnus in das Standardverfahren der
fragebogengestitzten LVB mit evasys einbezogen wird. Zudem bestatigt die Dokumentation, dass Sie
die Studierenden Uber das Verfahren der LVB informiert haben.

6.1 Datenverarbeitung im Rahmen der LVB
Im Zuge der LVB werden von lhnen die folgenden Daten verarbeitet:

Ihre persénlichen Daten (Vorname, Nachname, Geschlecht, ggf. akademischer Titel)

lhre dienstliche E-Mail-Adresse

Zugehorige Fakultdt und/oder Institut

Vollstdndiger Name der Lehrveranstaltung

Eindeutige Nummer der Lehrveranstaltung (ID, unter der die LV im Online-W gespeichert ist)
Lehrveranstaltungstyp

Zugehorige Studiengdnge

Veranstaltungsperiode (Semester)

6.2 Lehrqualitdtsindex (LQI)

Alle Fragebogen des Standardverfahrens der LVB an der LUH nach § 20 Abs. 1 LQL-Ordnung enthalten
verbindliche Kern-, Kontext- und optionale Fragen. Die Kernfragen werden als Indikatoren fiir gute
Lehre herangezogen. Uber die Mittelwerte der vier verbindlichen Kernfragen errechnet die
ZQS/Qualitdtsentwicklung je Lehrveranstaltung einen ungewichteten Mittelwert fir jede
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Lehrveranstaltung, den Lehrqualitdtsindex (LQI). Es erfolgt eine Untergliederung der
Lehrveranstaltungen anhand festgelegter Schwellenwerte in griin (unkritisch), gelb (leicht kritisch) und
rot (kritisch) bewertete Lehrveranstaltungen. Die Farbgebung dient als Hilfsmittel zur Identifikation
maglicher Handlungsbedarfe in Lehrveranstaltungen. Die Kontextualisierung der LQI-Ergebnisse erfolgt
in den Fakultdten durch die Studiendekaninnen.

7 Ergebnisse der LVB: Erhalt, Einsicht, Weitergabe

7.1 Lehrperson

Als Lehrende erhalten Sie die Ergebnisse der LVB mit evasys in der Regel automatisiert tiber Stud.IP
oder Uber Ihr Studiendekanat an lhre dienstliche E-Mail-Adresse, vorausgesetzt, die
Mindestteilnahmezahl an der LVB von fiinf Studierenden wurde erreicht. Es werden keine Ergebnisse
auf Einzelfallebene bereitgestellt.

Auf aggregierte Ergebnisse sowie auf Rohdaten der von lhnen eigenstandig durchgefihrten
fragebogengestiitzten LVB mit Stud.IP oder LimeSurvey haben Sie sofortigen Zugriff, unabhdngig von
der Anzahl der Teilnehmer*innen. Die Rohdaten dirfen ausschlieBlich fiir eine weitere
Datenaggregation genutzt werden. Sie sind verpflichtet, die Rohdaten zwingend gemaB den
festgelegten Loschfristen zu ldschen. Das Loschen der Rohdaten beinhaltet zwangslaufig auch das
Loschen der gesamten Befragung in Stud.IP oder LimeSurvey.

Ergebnisse aus begleiteten qualitativen Verfahren werden [hnen in anonymisierter Form von der
durchfiihrenden Einrichtung, der ZQS/Qualitatsentwicklung oder des Sachgebiets 11 -
Personalentwicklung, zur Verfigung gestellt.

7.2 Studiendekan*innen

Studiendekan*innen haben Zugriff auf alle detaillierten Ergebnisse der LVB mit evasys der eigenen
Fakultat sowie auf die LQl-Ergebnisse. Zudem kénnen sie auf Anfrage die LVB-Ergebnisse der
alternativen Verfahren von lhnen erhalten.

Leitungen zentraler Einrichtungen (z. B. LLC) erhalten ebenso wie Studiendekan*innen Zugang zu LVB-
Ergebnissen in Studium und Lehre, um die Qualitdtssicherung an ihrer jeweiligen Einrichtung zu
unterstitzen.

7.3 Fakultdtsgremien

Dekanat und Fakultdtsrat kdnnen nach MaBgabe der Studiendekan*innen LVB-Ergebnisse in
aggregierter Form erhalten (ohne Namen, ohne LV-Titel, ohne LV-Nummer).

Studienkommissionen/QM-Zirkel kénnen auf Anfrage LVB-Ergebnisse des Standardverfahrens mit
evasys sowie LQI-Ergebnisse auf Lehrveranstaltungsebene einsehen, sofern Sie dieser Einsichtnahme
nicht widersprochen haben (§ 23 Abs. 4 und Abs. 6 LQL-Ordnung). Sie werden durch die
Studiendekan*innen mindestens vier Wochen vor der geplanten Weitergabe (ber diese und tber Ihr
Widerspruchsrecht informiert.

Entsprechend der in § 23 Abs. 5 LQL-Ordnung genannten Kriterien sollen Studiendekan*innen die
Studienkommissionen/QM-Zirkel einbeziehen. Diese erhalten dann entsprechend § 23 Abs. 6 LQL-
Ordnung Einsicht in LVB- und/oder LQI-Ergebnisse auf Lehrveranstaltungsebene. Ein Widerspruch
gegen die Weitergabe ist in diesen Fallen nicht mdglich. Nicht-anonymisierte Ergebnisse werden
ausschlieBlich in vertraulichen Sitzungen beraten und den Mitgliedern nicht zum Verbleib
ausgehandigt.
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7.4 Vizeprasident®in flr Bildung

GemaB § 23 Abs. 9 LQL-0Ordnung erhalt der*die VPL von den Studiendekan*innen nicht-anonymisierte
Ergebnisse der fragebogengestitzten LVB mit evasys, wenn ein vertrauliches Gesprach tber
Lehrveranstaltungen mit einem kritischen (roten) LQI-Wert gefiihrt wird.

Zusatzlich erhalt der*die VPL entsprechend § 23 Abs. 9 LQL-Ordnung nicht-anonymisierte Ergebnisse
der LVB mit evasys von den Studiendekan*innen, sofern dies zur Ermittlung eines vorgeworfenen
Fehlverhaltens einer Lehrperson notwendig ist. Die Weitergabe nicht-anonymisierter Ergebnisse an
den*die VVPL erfolgt vertraulich.

7.5 ZQS/Qualitdtsentwicklung

Zum Zweck der Erstellung des LQl je Lehrveranstaltung hat die ZQS/Qualitatsentwicklung Zugriff auf
samtliche Rohdaten der LVB nach dem Standardverfahren mit evasys.

7.6 Veroffentlichung von Ergebnissen

Entsprechend § 23 Abs. 2 LQL-Ordnung kénnen nur Sie selbst entscheiden, ob die Ergebnisse Ihrer LVB,
die lhre Identitdt erkennen lassen, verdffentlicht werden. Eine Verdffentlichung durch die Fakultat
erfordert Ihre ausdriickliche Zustimmunag.

Es steht Ihnen frei, hre LVB-Ergebnisse zu verdffentlichen oder fiir Bewerbungsverfahren zu nutzen.

8 Speicherung, Aufbewahrung und Loschung der Daten

Aggregierte LVB- und/oder LQI-Ergebnisse, die keine Riickschliisse auf einzelne Lehrveranstaltungen
sowie Lehrpersonen zulassen, mussen nicht geléscht werden. Die Aufbewahrung nicht aggregierter
Daten erfolgt unter Einhaltung des ,need-to-know"-Prinzips (zugriffsgeschiitzte Speicherung/Ablage
der Ergebnisse; es diirfen nur die fiir die Aufgabenwahrnehmung erforderlichen Personen auf die Daten
zugreifen kénnen).

8.1 Lehrperson

Fur die Aufbewahrung/Archivierung Ihrer LVB-Ergebnisse sind Sie selbst verantwortlich, unabhingig
vom Verfahren.

Die Ergebnisse der eigenstdndig durch Sie mit Stud.IP oder LimeSurvey durchgefihrten LVB diirfen Sie
dauerhaft im aggregierten Zustand aufbewahren. Ergebnisse auf Einzelfallebene (Rohdaten) diirfen Sie
ausschlieBlich zur weiteren Datenaggregation nutzen und mussen diese direkt im Anschluss -
spatestens jedoch nach vier Wochen - I6schen. Wenn Sie keine weitere Datenaggregation vornehmen
wollen, mussen Sie die Rohdaten sofort nach Beendigung einer Befragung I6schen. Das Léschen von
Rohdaten bedeutet immer auch das Loschen der gesamten Befragung in Stud.IP oder LimeSurvey.

8.2 Studiendekanate

LVB-Ergebnisse auf Lehrveranstaltungsebene werden in den Studiendekanaten mindestens drei Jahre
aufbewahrt und spatestens nach flinf Jahren geldscht bzw. vernichtet. Die Aufbewahrung kann in
elektronischer Form stattfinden.

Rohdaten von LVB-Ergebnissen werden mindestens drei Jahre aufbewahrt und spatestens nach finf
Jahren geldscht bzw. vernichtet.

Dokumentationsbdgen der Lehrenden liber durchgefiihrte alternative Verfahren werden in den
Studiendekanaten mindestens drei Jahre aufbewahrt und spatestens nach fiinf Jahren geldscht bzw.
vernichtet. Die Aufbewahrung kann in elektronischer Form stattfinden.
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Falls im Rahmen der Kontextualisierung und Ableitung von MaBnahmen durch Studiendekan®innen
Gesprachsprotokolle/Notizen und/oder Vereinbarungen mit Bezug zu einzelnen Lehrveranstaltungen
angefertigt werden, so werden diese mindestens drei Jahre in den Studiendekanaten aufbewahrt und
spatestens nach finf Jahren geldscht bzw. vernichtet.

8.3 Anbietende Einrichtungen begleiteter qualitativer Verfahren

Die aus begleiteten qualitativen Verfahren gewonnen Daten sind durch die Einrichtungen vertraulich
und anonymisiert zu verwenden.

Die durch die ZQS/Qualitatsentwicklung erhobenen Rohdaten auf Papier werden spétestens nach vier
Wochen geldscht; die weiteren Daten werden nach Abschluss der Evaluierung geldscht, spatestens
nach einem Jahr. Dies gilt auch fur Zwischenschritte in der Datenerhebung.

Die im Zuge des Teaching Analysis Polls durch das Sachgebiet 11 - Personalentwicklung erfassten
Rohdaten auf Papier werden nach Aggregation vernichtet, spatestens nach vier Wochen. Aggregierte
Daten aus Teaching Analysis Polls werden zu statistischen Zwecken personen- und
veranstaltungsunabhangig weiter aggregiert und so gespeichert, dass keine Rickschllsse auf Personen
oder Veranstaltungen mehr maoglich sind. Die an die Lehrperson weitergeleiteten Ergebnisse werden
nach Beendigung der Weiteraggregation geldscht, spatestens aber nach einem Jahr.

8.4 ZQS/elsa

Daten in evasys, die dlter als drei Jahre sind, werden von der zentralen Administration der ZQS/elsa aus
evasys geldscht. Damit sind weder Ergebnisberichte, Rohdaten noch Riicklaufdaten, die dlter als drei
Jahre sind, nachtraglich abrufbar oder generierbar.

8.5 ZQS/Qualitatsentwicklung

Rohdaten der LVB-Ergebnisse, auf deren Grundlage die ZQS/Qualititsentwicklung die LQI-Ubersichten
erstellt, werden fuinf Jahre aufbewahrt und im Anschluss geldscht.

LQl-Ergebnisse auf Lehrveranstaltungsebene werden fiinf Jahre aufbewahrt und im Anschluss durch die
ZQS/Qualitatsentwicklung geléscht oder anonymisiert.

9 Betroffenenrechte

Sollten die rechtlichen Voraussetzungen vorliegen, haben Sie folgende Rechte hinsichtlich lhrer
personenbezogenen Daten (entsprechend Art. 15 bis 21 DSGVO):

Recht auf Auskunft

Recht auf Berichtigung und Vervollstdndigung

Recht auf Loschung

Recht auf Einschrankung der Bearbeitung

Recht auf Datentibertragbarkeit / Recht auf Erhalt einer Kopie

10 Recht auf Widerspruch

Zudem haben Sie das Recht der Datenverarbeitung jederzeit zu widersprechen. Wir werden lhre Daten
dann nicht mehr verarbeiten, auBer es bestehen zwingende schutzwiirdige Griinde flr die Verarbeitung
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
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11 Beschwerderecht

Sie haben ein Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die Rechtsvorschriften verstoBt:

Der Landesbeauftragte flir den Datenschutz in Niedersachsen

Prinzenstr. 5
30159 Hannover

Tel. +49 511 120 4500
Fax +49 511 120 4599
E-Mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de
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